
 

 

 

M U N I C I P I U L  B U C U R E S T I 

Autoritatea Municipala de Reglementare a Serviciilor Publice Bucuresti 

 

A M R S P 

D E C I Z I E 
 

Privind aprobarea Scrisorii de Certificare Initiala a  Conformitatii  Nivelului de Serviciu  

A4 – Acoperire apa 

 

Avand in vedere Raportul privind stadiul realizarii Nivelului de Serviciu A4 – Acoperire apa 

transmis  de  S.C. Apa Nova Bucuresti  S.A.  cu  scrisoarea    nr. 84963/27.10.2010 si Raportul 

cuprinzand detaliile suplimentare solicitate de AMRSP, transmis  de  S.C. Apa Nova Bucuresti  

S.A.  cu scrisoarea 38156/18.08.2011; 

Avand in vedere Referatul nr. 740 / 1.09.2011  privind Evaluarea Initiala a Conformitatii  

Nivelelor de Servicii A4 – Acoperire apa si B2- Acoperire Canalizare, inaintat Consiliului 

Executiv al AMRSP de catre Directorul Adjunct (Servicii) al AMRSP; 

Avand in vedere prevederile clauzei 1.3 din Anexa A, Caiet de Sarcini, Partea a III a - Nivele de 

Servicii, din Contractul de Concesiune  dintre Municipiul Bucuresti si S.C. Apa Nova Bucuresti 

S.A. cu privire la furnizarea de servicii de alimentare cu apa si canalizare pentru Municipiul 

Bucuresti; 

Avand in vedere Raportul Comisiei de Experti din ianuarie 2009, atasat ca  Anexa 1 la Actul 

Aditional nr. 6/2009 la Contractul de Concesiune, aprobat prin HCGMB nr. 358/2009, 

Avand in vedere prevederile  Actului Aditional nr. 8/2011 la Contractul de Concesiune, 

aprobat prin HCCGMB nr. 122/30.06.2011,  

Luand in considerare Deciziile Consiliului Executiv al ARBAC   nr. 17/2003 si  nr. 12/2004, 

In temeiul prevederilor art.2 din HCGMB nr.339/2009 si a art. 7, litera a), b), a art. 10.1, a 

art.14.2, a art. 16, litera a), b) c) si f)  din Statutul AMRSP, aprobat prin HCGMB nr.339/2009. 

 

C O N S I L I U L  E X E C U T I V  A L  A M R S P 

D E C I D E: 
 

Art. 1. Se aproba Scrisoarea de Certificare Initiala a Conformitatii  Nivelului de Serviciu  A4 – 

Acoperire apa, prezentata in Anexa, care face parte integranta din prezenta Decizie. 

Art. 2. Constatarea ulterioara emiterii prezentei decizii a unor informatii care demonstreaza 

ca datele raportate de ANB sau conditiile de monitorizare prezentate nu corespund realitatii, 

va   putea determina revizuirea Deciziei AMRSP privind aprobarea Scrisorii de Certificare 

Initiala a Conformitatii NS A4 – Acoperire apa. 

        

 

DIRECTOR, 

 Adrian CRISTEA 
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                                                                     Anexa la Decizia CE  AMRSP  nr. 8/07.09.2011 

 

                                                                                                

Catre:      S.C. Apa Nova Bucuresti SA 

Domnului Director Bruno ROCHE 

 

 

Scrisoare de Certificare Initiala a Conformitatii  Nivelului de Serviciu A4 – Acoperire 

apa 

 

Stimate Domnule Director General, 

 

In cadrul sedintei Consiliului Executiv al AMRSP din data de 07.09.2011, urmare analizei 

Raportului privind stadiul realizarii Nivelului de Serviciu A4 – Acoperire apa, transmis de SC 

Apa Nova Bucuresti SA (ANB) cu scrisoarea nr. 84963/27.10.2010, a datelor suplimentare 

solicitate prin scrisoarea AMRSP nr. 628/19.07.2011 si transmise de SC ANB prin scrisoarea 

nr. 38156/19.07.2011, a punerii in aplicare a prevederilor HCGMB nr. 358/2009 si HCGMB nr. 

122/2011, s-a decis Certificarea Initiala a Conformitatii Nivelului de Serviciu A4- 

Acoperire apa. 

I. Rapoarte si informatii prezentate de SC ANB SA. 

ANB a transmis cu scrisoarea 84963/27.10.2010 Raportul privind stadiul realizarii Nivelului 

de Serviciu A4 - Acoperire apa, precum si informatii suplimentare solicitate de AMRSP prin 

adresa nr. 628/19.07.2011, transmise de ANB prin adresa nr. 38156/18.08.2011. 

1. Informatii prezentate de ANB 

In cuprinsul raportului privind stadiul realizarii Nivelului de Serviciu A4- Acoperire apa, ANB 

a transmis urmatoarele informatii, sub forma tabelului rezumativ, privind NS A4: 
Nr. 

crt. 

Elemente care au stat la baza analizei Stadiul NS 

1 Lungimea totala a strazilor la Data Licitatiei  Numeric (km) 1938.7 

  % 100 

Numeric (km) 1692.55 2 Lungimea totala a strazilor conforme cu NS la inceputul 

concesiunii % 87.30 

Numeric (km) 110.25 3 Lungimea totala a strazilor care realizeaza conformitatea  

cu NS intre 2000-2010 % 5.69 

Numeric (km) 1802.80 4 Lungimea totala a strazilor care realizeaza conformitatea 

cu NS in 2010 % 92.99 

Numeric (km) 135.9 5 Lungimea totala a strazilor care nu realizeaza 

conformitatea cu NS in 2010 % 7.01 

Numeric (km) - 6 Lungimea anticipata a strazilor care urmeaza sa realizeze 

conformitatea cu NS in anul urmator  % - 

7 Excluderi admisibile Numeric (km) 135.9 

NS realizat 100 % 



 

 

Ca urmare a evaluarii realizata pe baza elementelor precizate mai sus, a rezultat 

conformitatea NS A4- Acoperire apa, valoarea realizata fiind de 100%. 

II. Verificari efectuate si evaluare AMRSP 

a)  totalitatea  informatiilor 

Din verificarea documentelor prezentate de ANB in cadrul raportului privind stadiul realizarii 

Nivelului de Serviciu A4- Acoperire apa s-a constatat ca informatiile au fost transmise 

conform Deciziei ARBAC nr. 12/2004, privind aprobarea tabelului rezumativ. Pentru o analiza 

detaliata s-a solicitat la ANB transmiterea unor informatii si documente suplimentare. 

b)  verificarile efectuate 

Verificarile efectuate de AMRSP privesc respectarea prevederilor Contractului de Concesiune, 

a legislatiei de referinta a concesiunii, precum si HCGMB nr. 358/2009 si HCGMB 122/2011, 

in spiritul mentinerii echilibrului financiar al concesiunii. 

 S-au facut verificari ale inregistrarilor ANB prezentate in cadrul raportului, care se refera la 

lungimea totala a strazilor a la data licitatiei, lungimea totala a strazilor conforme cu NS la 

inceputul concesiunii, a strazilor care realizeaza conformitatea  cu NS intre 2000-2010, a  

strazilor care nu realizeaza conformitatea cu NS in 2010, a excluderilor admisibile, precum si 

a informatiilor suplimentare solicitate ANB pentru clarificari. 

c) excluderi admisibile 

Conform Contractului de Concesiune, Excluderile Admisibile reprezinta teste, evenimente sau 

incidente care nu depind de vointa Concesionarului si care pot determina o nerespectare sau 

o neconformitate cu Standardele Obiectiv din cadrul Nivelelor de Servicii, daca nu ar fi excluse 

de la evaluare.  

In Contractul de Concesiune se prevad urmatoarele Excluderi Admisibile (EA) de la obligatiile 

Concesionarului privind NS A4: 

- strazi la care lipsesc angajamente ferme de racordare la peste 50% din gospodariile 

existente pe acea strada, sau 

- strazi nepavate. 

Potrivit Listelor aprobate prin Raportul Comisiei de Experti din ianuarie 2009  Lungimea 

strazilor nepavate  la nivelul anului 2007 este de 136 km strazi lipsite de retele de alimentare 

cu apa, respectiv Excluderi admisibile. 

d) rezultatele evaluarii AMRSP 

Conform Contractului de Concesiune (CC),   Termenul Limita de Conformitate al NS A4- 

Acoperire apa a fost   la sfarsitul anului 10 al concesiunii, respectiv  17.11.2010. Datorita 

aparitiei Evenimentului de Forta Majora, constand in incalcarea de catre RADET a 

angajamentelor contractuale fata de concesionar, Termenul Limita de Conformitate a fost 

decalat cu Perioada Serviciilor Pierdute (593 zile incepand de la data de 17.11.2010) pana la 

data de 30.06.2012.  

In Actul Aditional nr. 6 la Contractul de Concesiune aprobat prin HCGMB nr. 358/2009 

se prevede ca partile au convenit sa inlocuiasca Nivelele de Servicii “Acoperire – 

Proportie din strazile existente in Zona de Servicii conectate la serviciul de apa 

potabila” (NS A4) si “Acoperire – Proportia strazilor existente in Zona de Servicii 

conectate la serviciul de canalizare”  (NS B2) cu un program de investitii in valoare de 

200.000.000 lei finantat de concesionar si destinat extinderii retelelor publice de 

alimentare cu apa si de canalizare stabilite de concedent impreuna cu concesionarul, ce 

se va derula pe o perioada de sase ani incepand cu anul calendaristic urmator 

certificarii Conformitatii Initiale – “Programul Bucur”. 

In vederea demararii cat mai rapide a Programului Bucur, Concesionarul  a fost de acord cu 

Evaluarea Conformitatii Initiale a NS A4 si B2 inainte de expirarea Perioadei Serviciilor 

Pierdute.  

Avand in vedere importanta “Programului Bucur” pentru Municipalitate si locuitorii 

Capitalei, prin Actul Aditional nr. 8/2011 la Contractul de Concesiune, aprobat prin 



 

 

HCGMB nr. 122/2011, concesionarul a fost de acord cu privire la demararea acestui 

program imediat dupa Certificarea Conformitatii NS A4 si B2 de catre AMRSP.  

Potrivit prevederilor Actului Aditional nr. 8/2011 la Contractul de Concesiune, mentionat mai 

sus,  Concesionarul SC ANB SA  trebuie, de asemenea,  sa compenseze Concedentul cu “Lucrari 

suplimentare” in valoare de 6,7 milioane euro, reprezentand valoarea extinderilor  care intra 

in obligatiile ANB pentru anul 2010 si care nu au fost finantate de ANB, in acest fel fiind 

mentinut echilibrul financiar al concesiunii. Aceste lucrari suplimentare trebuie stabilite de 

PARTI (Concedent si Concesionar) si trebuie finalizate cel tarziu pana la sfarsitul Programului 

Bucur, dar in plus de acesta.  

De asemenea, s-au verificat dosarele pentru fiecare strada din “Liste”, puse la dispozitie in 

copie de SC ANB SA si care cuprind:  

-Planul cadastral  la nivelul anului 2000 

-Procesul Verbal de receptie/Nota finalizare/Poze care arata existenta serviciilor  

-Planul de situatie (acolo unde se regaseste in Cartea Constructiei) 

-Lista clientilor existenti de  pe strada, dovada certa a faptului ca pe strada respectiva exista 

retea de alimentare cu apa la utilizatori. 

Tabelul rezumativ pentru Nivelul de Serviciu A4 a fost aprobat prin Decizia ARBAC nr. 

12/25.03.2004.  

Din analiza informatiilor aflate in Raportul ANB, a informatiilor suplimentare, precum si a 

informatiilor culese cu ocazia vizitelor la obiectivele ANB au rezultat urmatoarele: 
Lungimea totala a strazilor la Data Licitatiei 1938,7 km 
Lungimea totala a strazilor conforme cu NS la inceputul concesiunii 1692,55 km 
L totala a strazilor care realizeaza conformitatea  cu NS intre 2000-2010 110,25 km 
Lungimea totala a strazilor care realizeaza conformitatea cu NS in 2010 1802,80 km 
Lungimea totala a strazilor care nu realizeaza conformitatea cu NS in 2010 135,9 km 
Excluderi admisibile 135,9 km 

Formula de calcul pentru NS A4 este urmatoarea: 

 

100
 admisibile excluderi  totalaL - licitatiei Data lastrazilor  a  totalaL

anului sfarsitul la NScu  teaconformita realizeaza carestrazilor  a  totalaL
   NS X=  

 

NS realizat  = 100
9,1357,1938

80,1802
X

−
 = 100 % 

Respectand modalitatea de calcul a NS A4- Acoperire apa, AMRSP a verificat rezultatele evaluarii ANB, 

constatand corectitudinea si astfel realizarea conformitatii cu un procent de 100%.                                              

III. Concluzii:  

Tinand seama de rezultatele evaluarii dar si de consideratiile prezentate la punctele  de mai sus, s-a 

constatat realizarea de catre ANB a conformitatii cu un procent de 100 %. 

Decizia Consiliului Executiv al AMRSP cu privire la Certificarea  Initiala a  Conformitatii a NS A4 – 

Acoperire apa  va fi  transmisa imediat dupa redactare. 

Constatarea ulterioara emiterii Deciziei a unor informatii care contrazic datele raportate de catre ANB 

privind evaluarea, va putea determina revizuirea Deciziei AMRSP. 

 

Cu deosebita consideratie, 

 

Director, 
Adrian CRISTEA 

 

  

  Director Adjunct (Servicii),                                         

Madalina COLIU 

 



 

 

  Consultant AMRSP, 

Miltiade CONSTANDACHE  

 

 

  Intocmit, 

Ing. Carmen  Nedelcu 

Responsabil monitorizare NS A4 

 

   

 

 


